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DEPREMDEN ETKILENEN COCUKLA iLETiSIMDE COCUK HEMSIRESININ ROLU

Degerli meslektaslarimiz;

Depremden etkilenen cocuklarimiz hastanelerde bakim ve tedavi almaya devam
etmektedir. Bu sliregte gocuklar ile etkili iletisim kurulmasi ¢ok 6nemlidir. Biliyorsunuz ki
deprem sonrasi sirecte cocuklarda; fiziksel, duygusal ve davranissal tepkiler gorilmesi
olagandir. Bu sirecte cocuklarda sik tekrarlayan 6fke nobetleri, sinirlilik hali, uyku sorunlari,
kabuslar, istahsizlik, yatak islatma, parmak emme, sucluluk hissetme gibi davranislar
gozlenebilir.

Cocuklarin; benlik kavrami, bas etme becerileri ve sosyal davranislari tam
gelismemistir. icinde bulunduklari duruma gosterdikleri tepkiler yas dénemlerine gore
degisiklik gosterir. Henliz gelisimini tamamlayamamis olmalari nedeniyle saglklarinin
sirdirtlmesi ve iyilestirilmesinde vyetiskinlerin destegine ihtiyac duyarlar. Cocuk
hemsirelerinin, kaliteli bakimin uygulanmasi yaninda, ¢ocuk ve ailenin ¢ikarlari dogrultusunda
onlar bilgilendirme ve karar vermelerine yardim etme rolleri bulunmaktadir. Bu rollerini
yerine getirirken ¢ocuk hemsirelerinin etkili iletisim yontemlerinden faydalanmalari oldukga
onemlidir.

Cocuk hemsiresi depremden etkilenen gocuk ile iletisim kurarken;

- Cocugun iletisim icin hazir oldugu uygun zamani beklemelidir.

- Cocuk konusmak istemiyorsa israrci olmamalidir.

- Cocugun yaninda bir oyuncagi varsa 6nce oyuncak araciligi ile iletisime gecilebilir.

- Cocukla her zaman ayni seviyede olmali ve slrekli goz temasi kurmalidir.

- Sozslz iletisimlerde tutarli olmahdir (agrili islem sirasinda glilimsememek gibi).

- Konusurken ses tonu ne yliksek ne de algak olmalidir.

- Anlasilir, basit, acik ve net bir dille, vurgular kullanarak konusmalidir.

- Konusma temposu ¢ok hizli ya da yavas olmamalidir.

- Tibbi terimler kullanmaktan kaginmahdir.

- Cocugun so6zini kesmeden, dikkatli ve 6nyargisiz dinlemelidir.

- Cocugun kendini daha iyi ifade edebilmesi i¢in acik uclu sorular sormalidir.




Cocugun sorularini gecistirmemeli, sorulara dogru yanitlar vermelidir.

Bilgiler, diiriist bir yaklasimla paylasiimalidir. Ornegin; “merak etme, deprem
burada olmaz ya da gecti bitti, tekrarlanmaz” ifadeleri glivenlerini zedeleyebilir.
iletisim kurarken sabirli olmali, cocugun higbir endisesi kiicimsenmemelidir.
Gocuklar ¢ok iyi gozlemcilerdir, duygularinizi ve davranislarinizi kontrol altinda
tutmaya ¢alismalisiniz, sizin izlintl, endise ve korkulariniz onlara da gegebilir.
Cocuga hastane ortaminda rahat bir cevre saglanmalidir, hastane odasi ev
ortamina benzetilmeye ¢alisiimahdir.

Medyadaki uygunsuz igeriklere maruz kalmamalari (yarali, enkaz, yikim, artgi, 61U
sayisi vb.) saglanmalidir.

iletisim sirasinda farkli oyun ydntemlerini (oyun oynama, resim yapma, kitap
okuma, masal anlatma gibi) kullanmalidir.

Agnil girisimler sirasinda terapotik oyun yontemlerinden (islemi oyuncak lizerinde
gosterme, islem sirasinda oyun hamuru ile oynama, dikkatini baska yéne cekme
gibi) faydalanmaldir.

Depremden etkilenen cocuga yalniz olmadigi, glivenli bir ortamda oldugu ve
yaninda olacagimizi soyleyerek giivence verilmelidir.

Cocugun yasamini normallestirmek icin en kisa stirede ginlik rutinlerine ( yemek

yeme, uyuma, oyun, uyku vb.) geri donmesi desteklenmelidir.

Hastanelerde bakim ve tedavi alan, depremden etkilenen ¢ocuk ve ailelerinin

mahremiyeti korunmali ve sosyal medyada ¢ocuk fotograflari, videolari, cocuklara ait 6zel

bilgileri paylasmanin mahremiyet ihlali ve ¢ocuk istismari agisindan olusturabilecegi riskler

unutulmamalidir.
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